
ББЦ: Извињење јапанске железнице путницима „због неугодности“, јер је воз кренуо 20 секунди раније него што је предвиђено
четвртак, 16 новембар 2017 20:00

Јапанска железничка компанија извинила се путницима након што је један њен воз
кренуо 20 секунди пре него што је предвиђено возним редом, преноси ББЦ.

  

  

Менаџмент, одговаран за линију Цукуба Експрес између Токија и града Цукубе "искрено
се извинио због неугодности" које су изазвали.

  

У званичном саопштењу, компанија наводи да је воз требало да крене у 09:44:40, али је
уместо тога кренуо у 09:44:20 сати. До грешке је дошло зато што особље није проверило
возни ред, каже се у саопштењу.

  

Компанија наводи да због ове неугодности није било жалби путника. На тој линији воз
треба за 45 минута да из Токија стигне у Цукубу.
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Јапан се поноси мрежом брзих железница (Схинкансен) којом је од 1964. године до
данас путовало више од 11 милијарди путника, а није забележен ни један смртни случај
због судара или излетање возова из шина. Кашњење возова, брзих или регуларних
линија, толико ретка да сваки пут кад се догоде то буде вест.

  

(Фонет)
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